
Após a Autenticação do Beneficiário, serão exibidas as opções disponíveis para a retirada da
senha; O usuário tem até 30 segundos para realizar a ação de retirada de senha, após este
período o usuário é redirecionado para a Autenticação do Beneficiário;

Estas opções são cadastradas diretamente no sistema Solus no módulo Central de 
Atendimento através do menu Cadastros -> Painel / Totem de atendimento;

Retirada de Senhas
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